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Huge digital knowledge has piled up due to the fast growth of telecommunication and information technology.
There has been seen an exponential day-by-day growth in the amount of digitally stored data which is the result
ofthe development and widespread popularity of the World Wide Web. Fast and accurate information is a great
asset. But how to manage this quantity of data? As for the management of these accumulated data, today no
common rules and regulations are available, and the present condition, for this reason, seems chaotic. Thanks for
special business and community interests, systematic policies are being formed. The structured and consciously

managed content based on scientific conclusions will take the lead in our digital world.

Napjainkra a telekommunikacié és az informatika fejlédésének koszOonhetSen hatalmas digitalis ismeretanyag
halmozddott fel. A globdlis haldzat kialakuldsdval, az Internet népszerliségének fokozddasdval a digitélis
formaban tarolt adatmennyiség Oriasi méreteket Oltott, és pillanatrdl pillanatra hatvanyozott mennyiségben
novekszik. A pontos, gyors informécid értéket képvisel. De hogyan birkdézhatunk meg ezzel a hatalmas
adatmennyiséggel? A jelenlegi allapot kaotikusnak nevezhet$, hiszen a felhalmozddott digitdlis tartalom
kezelésére nézve nem ismeriink altaldnos érvényli szabdlyszertiségeket. A kiilonféle gazdasigi és kozOsségi
érdekeknek koszonhetSen azonban mégis fellelhetek olyan irdnyvonalak, melyek egyfajta rendszerezettséget
mutatnak. A jovében a tartalom felértékelddik, igy a tudomanyosan megalapozott, strukturdlt és tudatosan

menedzselt tartalom kertil elStérbe digitalis vildgunkban.
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Az informatika rohamos fejlédésének koszonhet6en madara olyan szertedgazéd tudomannya valt,
melynek egyes dgai onmagukban is hatalmas teriileteket Olelnek fel. Korunk technikai vivmdanyai a
szamitastechnika soha nem latott fejl6dése révén szinte észrevétleniil bekeriiltek mindennapi
életlinkbe. A korszerli telekommunikdcids eszkozok elterjedése, a szamitdgép egyre tObb teriileten
torténd alkalmazasa, és az Internet haszndlat novekedése egyértelmiien azt mutatja, hogy nagy
mennyiségli digitdlis adathalmaz hatékony kezelése elkeriilhetetlenné valik a jovében. Ez nem csupan
gazdasagi szereplSkre, multinacionalis cégekre, hanem egyre inkdbb tdrsadalmunk minden alanyara
igazza valik.

Az informdcids tarsadalom kialakuldsanak kiiszobén joggal tehetjiik fel a kérdést: Hogyan kezelhet$
az a hatalmas digitdlis adatmennyiség, amely koriilvesz benniinket?""

A valasz megaddsa egy fiatal, alig par éves multra visszatekintd tudomdanydgra a tartalom
tudomdanydra var. A hasonld témateriileteken mar megszokott médon a szakszavak tovabbra is az
angol nyelvbdl szdrmaznak. A szakirodalom még elég szegényes, és a tudomanydg elnevezése sem
egyértelmti. A SCIENCE OF CONTENT mellett leggyakoribb a CONTENT MANAGEMENT
elnevezés, de mivel a kutatdsi teriilet erdsen kapcsolddik az on-line, azaz elsGsorban Interneten
elérhetd adatok Osszességéhez, ezért az Internetes zsargonbdl datvett CONTENTOLOGY a
leghasznalatosabb.”

A tudds megtestesiilése a rendszertan, melyet tipikusan természettudomanyokban és az élet
tudomanyokban alkalmaznak az attekinthet8ség és érthet8ség érdekében. Példa erre a természetes
él6vildg csoportositdsa, osztalyozdsa. Minden teriileten megfigyelhet§ a dolgok és torténések egyes
csoportjai kozott fenndlld Osszefliggések megallapitdsara iranyuld torekvés. Miutan a természeti
értékek rendszertana megsziiletett, sziikségessé valt az emberi elme termékének, ismeretanyaganak a
kategorizdlasa. Az ezredforduléra felhalmozodott ismeretek osztalyozasa sokkal nehezebbé valt az
informacidok mennyiségének robbanasszeri novekedése miatt, és a hozzaférési lehetSségek és
csatorndk megsokszorozdodasanak koszonhetSen.

Napjainkra mar nem csak azokrél az ismeretekrdl van sz6 amiket az egyedek, vagy sztik csoportok
termelnek, hanem az Internet 0sztonzd$ hatdsa is érvényesiil, annak ellenére, hogy az még nem
kielégitGen rendszerezett. Az 1j kornyezet, melynek sajatossaga, hogy barki-barkivel kapcsolatot
teremthet megsokszorozza az informacié aramlast, igy a szellemi termékek is hatvanyozott szimban
jonnek 1étre. Ezen kapcsolatok sokasaga egy atlathatatlan rendszert alkot.

Az luzleti szféraban jelentkezett els6ként az igény a tartalom rendszertananak kialakitdsara, hogy
lehetdség nyiljon olyan eszkoztar kidolgozasara, amely hatékonyan képes kezelni sokféle, nagy
mennyiségtli, raaddsul dinamikusan valtozé adathalmazt.

Az igy felépitett strukturdk alkotjdk a jél miikodS intra-, extranet-es rendszereck és adattdrhazak
gerincét. A struktura hatékonysdga hatdrozza meg az informacids rendszer sikerét, és novekedési

képességét.
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A tartalom szo6 értelmezésének kibGvitése, vagy még inkabb az eredeti értelmezéséhez valé visszatérés
is sziikségessé valt. A tartalom nem mads, mint a kommunikacio észlelhetS objektumai, szoveg, kép,
hang, és egyéb objektumok Osszessége. Ebbe beletartozik a vizudlis informéciot hordozd hattér, vagy
egy gomb, hivatkozas is. Gondoljunk arra, hogy az interneten k6zz¢ tett informéciékhoz szinte minden
esetben kapcsolddnak olyan navigdciot biztositd, vagy az informdacié milyenségét meghatdrozé egyéb
tartalmi elemek, melyek nélkiil a szamunkra hasznos informacié nem lenne teljes, vagy hozzaférhetd,
igy a tartalom részét képezi az egységes forras azonosité az URL is.

Maga egy programrészlet is tartalom, ha a forrasat vizsgéaljuk, viszont miikodés kézben mar nem az,
hiszen éppen a tartalmon végez miiveletet, vagy annak célbajuttatasira szolgal. Lathatjuk, hogy egy
tartalom-termék elGallitdsakor kiilonféle tartalmi elemek alkalmazasdra van sziikség, melyek szoros
kolcsonhatasban vannak egymadssal. Ahhoz, hogy jelentdségteljesen, objektiv mddon tudjunk

hozzaszélni a témakorh6z, néhany alapvets fogalom tisztazasa, illetve a tartalom fajtainak definidldsa

sziikséges.

Rivid dtfiniti()

(Source Content) dvant tudast, mforméclét A fe]haszna}f'}k rendszerint ezt keresik a tﬁbbl

ftartalmi elem ennek elérését, megjelenitését szolgalja, Egyben ez a
{legértékesebb tartalom, e miatt van létjogosultsaga a tobbinek.

)

Valos Az a tartalom, amely lathatd, elérhet6, a felhaszndlo szaméra, Barmely| &
(Hard Content) informéci6forras, amely valamilyen jelentést hordoz, vagy kozvetit. %
Rejtett Az a digitélis program koéd, vagy egyéb tudomanyos illetve technikail =5
(Soft Content) ?_informécié, melyet a felhasznalé kozvetlentil nem lat, és szorosan a| ™

tartalmi  kérnyezethez kapcsolddik, elengedhetetlen a tartalom
megjelenitése vagy dinarn‘ikus'ségénak biztositdsa  érdekében.
stb..

Meta Azok a tartalrm reszek melyek mformémét nyu_jtauak a fo tartalomrol. A
(Meta Content)  Hartalomjegyzek, 6sszefoglalas, vagy oldalszam.

__St:r.ul_(tprélt_ Olyan tartalmi elemek, melyek segltenek egy attekmthetdbb vizualis| B
(Structural Content) egjelenés kia]akltaséban Tablazatok, keretek, hierarchidk, faj 2
truktarak. S
Tipusleiré Azok a tartalmi elemek, melyek megadjak, hogy mllycn formaban kell] &

(Navigational Content)  iértelmezni a fizikailag file allapotii objektumokat — kép, hang, szbveg,

_____ vagy egy€b alakban.
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eklamnak vagy pohtlkzu ééizatu sﬂﬁ hu-detesnek (Emamonahs.
ftartalomnak is nevezik.)

a tartalom, ami inspirald, motivald, vasarlé kﬁzpontﬂ megnyerfﬁ
y6z6 nyelvezetu €s sdsorban prornécmﬁ ' lc
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‘Marketing
(Marketing Coutent)
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A tartalom tudomadany fejlédése lehetSséget biztosit annak elérésére, hogy olyan tartalom termékek
jelenjenck meg a vilaghaldn, melyek segitségével gyorsan és konnyen juthatunk hozza a kivant
informaciéhoz. A globalis adatrendszerck latogatottsaga nagy mértékben hatékonysaguktdl, az
informaciok frissességétsl és helytallosagatol, ezekbdl kovetkezden a felhasznalok elégedettségétsl
fugg. Ekkor mar nem elég a megfelel§ technikai hattér, gyors szerverek, nagy adatatviteli sebesség, a
tudatosan tervezett és dinamikusan novekedni képes tartalmi felépités is kovetelmény. Ennek
hianyaban a latogatottsig nem novekszik aranyosan a feldolgozandd adatbazisok méretével, igy
rentabilitasat vesztheti a rendszer. Hiszen oda érdemes ldtogatni, ahonnan a szamunkra fontos, friss

informaciot hatékonyan meg tudjuk szerezni. Amit pedig nem latogatnak, azt nem érdemes frissiteni.
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