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Abstract

Electronic learning has been determined by three factors: the demand appearing in adult teaching; the
development of computerized teaching materials; as well as the widespread usage and reliability of the Internet.
The attempts of reform are present from almost the very beginning of the Hungarian public education, which can
be seen in different forms of education. The revival of lifelong learning in Hungary has brought nearly
immediately electronic learning, too. How can this very special and very new learning method use the older and
newer achievements of psychology? We all know that the holistic approach (emotional and cognitive together)

has made a breakthrough in healing, psychology, and other areas of life, but it is still not present in general
thinking.

Az elektronikus tanulas létrejottében harom tényezd jatszott meghatarozd szerepet. A
feln6ttoktatdsban megjelend igény, a szamitdgépes oktatasi anyagok fejlddése, valamint a vilaghalo
elterjedése és megbizhato tizeme.

Dewey és tarsai (1916) ujraértelmezték a felnottek tanitasanak tartalmat, és iddsikjat kiterjesztették az
alapoktatas utani idore (lifelong education, ma lifelong learning). Az élethosszig tart6 tanulast A. L.
Smith hires felsdoktatasi jelentésében nem a kivételezettek luxusanak, hanem permanens nemzeti
sziikségletnek nevezi, amely az allampolgari 1éttd1 elvalaszthatatlan tényezo.

Yaexlee (1929) kijelenti, hogy az élethosszig tartd tanulas igénye az ember természetébdl fakad.
Magyarorszagon az oktatasiiggyel egyidések a reformkisérletek. Az élethosszig tartd tanulas
magyarorszagi Ujjaéledésével szinte egyidds az elektronikus tanulds. [3.] Milyen modon tudja
felhasznalni ez a specialis és nagyon 0j tanulasi mdd a pszicholdgia régebbi és Ujabb eredményeit?
Behaviorista szemlélet: (Thorndike, Pavlov, Watson, Hull, Tolman, Skinner) tanulaselméleti
modszerek eredményeképpen az ismételt kdrnyezeti ingerek, tananyagok hatasara reméltiik a tanulas
eredményét, mint viselkedésvaltozast. Mesterséges kornyezetben, kier6szakolt valaszokkal. Erre az
elméleti bazisra épiilt oktatd gépeket mar a hetvenes években hasznaltunk a Banki Féiskolan. Ezek a
kisérletek csekély eredményt hoztak. A nehézkes berendezéseket a nyolcvanas évektdl szamitogépes
rendszerek valtottak fel. Intelligens elektronikus tananyagok készitésére csak az utobbi évtizedben
kifejlesztett szamitogépek adtak lehet6séget. Ebben az id6ben terjedt el Magyarorszagon szélesebb
korben az Internet is. Ismeretszerzésre és az ismeretek egyszert ellendrzésére alkalmas eljaras.

A kognitiv szemlélet: (Koffka, Kohler, Lewin, Piaget, Bruner, G.Kelly) A belsé mentalis

folyamatokat, a belatas, az informéaciéfeldolgozas, torvényeit figyelembevevd elmélet.
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Az e-learningben a tananyag logikus felosztasara, az egyes tanult elemek kozotti kapcsolatok
tisztazasanak fontossagara hivja fel a figyelmet. A mai szamitogépek kapacitasa lehetéséget ad a
tananyagot érdekesebbé tevd vizualis tamogatasra is. A mérndki/tanari gondolkodas fejlesztésének
egyik lehetséges modszere. A mar képzett (diplomas) emberek fejlesztésére kiilondsen alkalmas
szemlélet.

Humanisztikus szemlélet: (Maslow, Rogers, Angyal) A személy teljes elfogadasabol indul ki, ezért
kiilonosen alkalmas a tanarképzés elsé fazisaban. Pszichologia és személyiségfejlesztés targyak
keretében ezt a megkozelitésmddot preferaljuk. A még szerepzavarral, és Onértékelési zavarral,
kisebbségi érzésekkel kiizd6 hallgatd a kevés kontaktora alkalméval igy kap tdmogatdst a szerep
kiprobaldsahoz, sajat fejlodési titjanak megtaldlasdhoz. Csak a jo kozérzeti tanar tud pozitiv és kreativ
er8ket mozgositani a didkokban. Onallé utakat csak a félelmeitd] megszabaditott ember valaszt.

A pozitiv pszicholégiai szemlélet: (V. Frankl, M. Csikszentmihalyi) A magyar oktatasi gyakorlatban
alig ismert és alig hasznalt elmélet. JovO ¢és értékorientalt. A rdvid tava célokat nem tartja
elégségesnek a személyiség fejlodésének biztositdsara. Az élet nehéz helyzeteibdl csak a sajat 1étemen
is talmutato hit, és értékrend segithet ki. Fontos az értékorientalt szemlélet, a pozitiv beallitodas, mert
az ember a vilagban azt talalja, amit keres. Ha a didkok hianyosséagait keressiik, akkor azokat fogjuk
megtalalni és a konfliktusoknak nem lesz vége. Ha az erényeiket, akkor azokat fogjuk megtalalni.
Ennek a pozitivabb elvarasnak akarmak megfelelni. A halozati tananyag kevés emberi/érzelmi
tampontot ad. A kevés kontaktoraban kell megoldanunk az érzelmi tamogatast, de csak akkor
sikeriilhet, ha mi Oszintén atéljiikk szerepiinket, és megfeleliink a hivatas elvarasainak. Ebbdl a
nézOpontbol a tanar nem csak egy szakember, hanem értékrendje altal vezérelt egyiittmikodo
munkatars. Frankl szerint csak akkor lehet egy élet teljes, ha megtalalta értelmét, kiildetését a személy.
Ez ad lehetoséget a kiteljesedésre. [2.] A humanisztikus pszichologia embereszményének az
onmegvaldsitasabol hianyzik az értékrend.

Freud még tagadta az élet értelmére vonatkozd kérdést, mert ugy gondolta sem az élet értelme, sem az
értékek nem 1éteznek objektiven. A neurdzis egyik megjelenési formajanak tartotta, ha valakit ezek a
kérdéseket felvetette. Jung pedig tobb évtizedes analitikusi gyakorlat alapjan allitja: a negyven évesnél
idésebb paciensei mind attdl szenvedtek, hogy elvesztették vallasos beallitottsagukat, harmonizald
értékrendjiiket. Senki sem gyogyult meg igazan, aki ezt nem nyerte vissza. Filiggetleniil attol milyen
felekezethez tartozott. A tanarnak nem csak a tananyag kifejtése a feladata, hanem egzisztencialis
igazsagok, értékek képviseldje is. [6.]

Végeztiink egy vizsgalatot, azért, hogy a még csekély magyar tapasztalatrol hirt adjunk. Egy csoport
feltinden j6 eredményt ért el. Kerestik az okat. A tanulasi modszerekben és az emocionalis
beallitodasban.

Intézetiink tavoktatds és nappali tagozat keretében képez mérnoktanarokat és levelezd tagozaton
miuszaki szakoktatokat. A levelezd és tavoktatisi tagozaton tanuld hallgatdink csekély kontakt-

oraszam ¢és a hagyomanyos ismeretforrasok mellett, az e-learning néhany eszkdzével szerezhetik meg
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a sziikséges ismereteket. Az utobbi év tavoktatasi tagozatan tanuld csoport meglepetést okozott, mert
tanulmanyi eredményeik meghaladtdk mind a levelez6, mind a nappali tagozaton tanuldkét.
Vizsgalatunkban arra kerestiink valaszt, hogy a nagyon csekély oOraszam mellett, a tanari
magyarazatok jelentds részének hianyaban, hogyan sikeriilt kiemelkedd teljesitményt nyajtaniuk?

Arra gondoltunk, hogy eltér6, hatékonyabb tanulasi stilus és stratégia allhat a hattérben, ezért
elvégeztiink egy tanulasi stilus vizsgalatot. A vizsgalatban 39 végzOs hallgatd vett részt. 8
tavoktatasos, 18 levelez0 tagozatos és 13 nappali tagozatos hallgatd. A tavoktatasos hallgatok
diplomaval és munkatapasztalatokkal rendelkeznek. A levelezd tagozatosok munkatapasztalatok utan,
elsé diplomajukat szerzik. A vizsgalt csoportok tanulasi stilusa kozott nem talaltuk kimutathato
kiilénbséget. Mivel a tanulési stilus kérd6iv nem vilagitott rd a csoportok teljesitménykiilonbségének
okaira, ezért elvégeztiink egy kvalitativ vizsgdlatot is. Ennek keretében a hallgatok feladata az volt,
hogy a tanulas, a céljaik, a problémamegoldas fogalmat egy metaforaval fejezzek ki. Azt feltételeztiik,
hogy ez a vizsgalat az elobb emlitett fogalmakkal kapcsolatos érzelmi, motivacios hattérre vilagit majd
rd. [4.] Mindezt a vizsgalat aldtamasztotta. Az eredmények Osszesitése nyoman kialakitott metafordk a

hallgatok érzelmi viszonyuldsat nagyszeriien szemléltetik.

Tanulas Céljaim Problémamegoldas
Téavoktatasi tagozat kertészkedés zarandok ut gatfutas
Levelezo tagozat partot émni Don Quiote tajfutas
Nappali tagozat megtakaritas vitorlazas tajfutas sotétben

Osszegzésként megallapithatd, hogy az érzelmileg meghatirozott megkiizdési stratégiakban jelentds

kiilonbségeket talaltunk a harom csoport k6zott.

e A tanulmanyi eredményeiben legsikeresebb a tavoktatds. (4,2) Dontd tobbségiikben pozitiv
jelzokkel és fogalmakkal tarsitjak a tanulast. Jovoképiik vonzd, céljaik jol definialtak.

e A levelez0 tagozatos hallgatok készek a kiizdelemre (tanulasra) (3,3), de kockazatosnak,
veszélyesnek tartjak a jovot. Céljaik rovid tavaak, valtozékonyak, nehezebben definialhatok.

e A nappali tagozatos hallgatok (3,2) befektetésnek tekintik a tanulast, céljaik meghatarozatlanok,
minimalis energia-befektetésre torekednek, problémahelyzetekben bizonytalansag jellemzi 6ket.

A fejlodés egyik fontos elemét a behaviorista és kognitiv alapokon kimunkalt elektronikus

tananyagokban, a masik elemét tobblet pszichés energiat (motivaciot) az érzelmi azonosulasban,

értékekben, magasabb rendii célokban, az ihletett tevékenységben (flow) talalhatjuk meg.

Kiilonosen a tanarképzés teriiletén. Adler szerint az igazi teszt a munka és kozdsséghez vald pozitiv

érzelmi viszonyunk. Az e-learning ebbdl eddig tobbnyire a munkét biztositotta. Pozitiv érzelmi

kotddeés kialakitasara, kozosségi életre a tanaroknak nem marad energidja. A hallgatok differencialtan

¢lik meg a tavoktatést, és a levelezd oktatast. Sokan szorongnak, masok egykedvii céltudatossaggal

dolgoznak, és egy kisebb résziik élvezi igazan a képzést. Logikus okos informacios bazisok, konyvek

végtelen szadmban talalhatok. A racionalis agyunk mindent megkaphat, sot, tdbbet is, mint amennyit
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kivan. [5.] Agyunk jobb féltekéje nem csak csacsi érzelmeink lakhelye, hanem az ezzel jard, barmire
bevetheté energiainké is. Itt lakik a transzfer képessége, amely nélkiil jo intellektusu, kreativ
gondolkodas, problémamegoldas nem Iehetséges. Platon 6ta - aki az érzelmeket irracionalis dolognak
tekintette - az eurdpai gondolkozds szamlzte az érzelmeket. A tudomanyos gondolkodas
ellenpontjaként, és nem lehetséges tarsaként definialta. Descartes azt irja: ,,Ha gondolkozni akarok,
akkor el6bb lerombolom az érzéseimet.” Kant egyenesen az elme betegségének nevezte az érzelmeket.
Ilyen el6zmények utan nem csoda, hogy nehezen fogadjuk el agyunk jobbik felének kincseit. [3.]

Ma mar tudjuk, a holisztikus szemlélet attort a gyogyaszatban, a pszicholdgiadban az élet mas

teriiletein, de a kozgondolkodasban még mindig nem szalonképes.

Egy jo képességli ember informacios kapacitasa 126 bit/s. 16 6rds mindennapi aktivitast feltételezve
70 év alatt 185 milliard gondolati elemet (bitet) dolgozhat fel maximum. Ez latszolag sok, de
valdjaban nem az. Egy konyvtar ennek a sokszorosat, az Internet nagysagrendekkel tobb informaciot
hordoz. [1.] Mit valasszunk ki, milyen sziiré6t hasznaljunk? Ez a legfontosabb kérdés. Agyunk még
szabad bitjeire vaddsznak a médiumok, a reklamok, a hatalom, hogy megtartsa befolyasat. A gondolat
kincs. Erdeklédésiink, értékrendiink, hozza meg a dontést, és a figyelmiink hajtja végre a szelekciot.

Nagy munkat végezni, Ggy, hogy ne unjuk meg, ne utaljuk meg, ne betegedjiink bele, csak a feladattal
vald pozitiv érzelmi beallitodas mellett lehet. Ezt az allapotot Csikszentmihalyi a FLOW allapotanak
nevezte. Ezt az allapotot megmutatni didkjainknak az egyik feladatunk. Ezt csak kontaktoran

lehetséges. A munka vagy a tanulas létrehozhat ilyen allapotot segitség nélkiil is, de csak kevesekben.
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