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Abstract

The evaluation and selection of automotive suppliers is complex. It is necessary to create a unified system of
essentials related to the safety risk of automotive suppliers. At the creation of the appropriate aspects the
automotive supplier requirements, the economic viewpoints and safety requirements of 1ISO 28000 standard were
taken into account.
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Osszefoglalas

Magyarorszagon az autoipari vallalatok beszallitasi lancaiban a hazai kis- és kozépvallalatok jelentés szerepet
véllalnak és a tovéabbiakban fontos cél, hogy ez az arany tovdbb ndvekedjen. Az autdipari beszallitokra
vonatkozo kdvetelmények rendkivill szigortiak és Osszetettek. A beszallitok értékelésére vonatkozoan célszerii
egy egységes szempontrendszer kidolgozasa, amelynek segitségével az értékelés és 6sszehasonlitas kdnnyebben
megvalosithatd. A szempontrendszert késobbiekben egy modell elkészitéséhez szeretnénk felhasznalni,
amelynek segitségével az autoipai beszéllitok értékelése lehet6vé valik. A szempontrendszer kialakitasakor
figyelembe vettilk az autOipari beszallitdkra vonatkozd tdbbletkdvetelményeket, gazdasagi szempontokat
valamint az ISO 28000 szabvany alapjan a biztonsagi kdvetelményeket.

Kulcsszavak: beszallitoi lanc, kockazat, aut6ipar

1. Bevezetés

Az autdipari vallalatok a termékhez sziikséges alkatrészek legyartasat, valamint
tevékenységeikhez kapcsolodd szolgéltatasokat fliggetlen beszéllitoktdl vasaroljak meg. Az
autoipar jelent6s mennyiségii terméket hoz létre évrdl évre. Ehhez megbizhato beszallitoi
lancokra van sziikség, amelyek jellemzdje, hogy tobbszintii piramis jellegli a felépitésiik. A
vevd ¢€s beszallitoja kozotti kapcsolat megbizhatosdga elengedhetetlen. A vevd szamara
létfontossagu, hogy a megrendelt terméket megfeleld idoben, mennyiségben és mindségben
kapja meg. Elofordul, hogy a beszallitd részt vesz bizonyos termékek fejlesztésében. A
beszallitoi lanc egyes szintjein lathatd, hogy a vevo-beszallitd kapcsolat rendkivil fontos,
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meghataroz6 a kimenet szempontjabol. Eppen ezért a beszallitok kivalasztasa illetve
értékelése meghatarozo egy autdiparban tevékenykedd vallalat szamara. Ennek soran célszerti
egy megfeleld részletességli kockdzatelemzést végezni, amelynek eredményei alapjan realis
kép alakulhat ki a beszallitorol.

2. Autdipari beszallitdi lanc és tobbletkdvetelmények

Az autoipari termékek gyartadsa soran az autogyarto véllalat altalaban az 6sszeszerelési
miveletet végzi. Az alkatrészek elkészitéséhez beszallitokat alkalmaznak. Az alkatrészeket
bonyolultsaguktol fiiggden tovabbi elemi alkatrészekbdl szereli 6ssze a beszallitd, amelyeket
alsobb szintii beszallitok készitenek. gy létrejonnek a beszallitoi lancok, amelyek
piramisszerien épiilnek fel. Osszesen 3 szintet kiilonbdztetiink meg: elsé kords (Tier-1),
masodik kords (Tier-2), harmadik koros (Tier-3) beszallitok. Az alsobb szinteken tobb Kis- és
kdzépvallalkozas jelenik meg [1].

A beszallitoi lancok tagjai vevd-beszallitd kapcsolatban &llnak egymaéssal. A beszallito
altal gyartott termék mindsége jelentds hatassal van a végtermék mindségére. A beszallitoi
lanc miikddése soran fontos a jo kapcsolat kialakitdsa és mindenekeldtt a biztonsagos,
megbizhato miikddés. A beszallitok kivalasztasa egy szervezet részérdl az egyik legnehezebb
feladat. Tobb szempontot is figyelembe kell venni, és folyamatos értékelés sziikséges. A
hatékony miikddés érdekében az értékelési szempontokat ki kell vélasztani, majd komplex
elemzést célszerli végrehajtani.

Az autéipari beszallitokra vonatkozoan komoly kovetelményrendszer van jelenleg
érvényben. Amellett, hogy a vallalat profiljabol adoddan a vonatkozd jogszabalyi eléirasokat
sziikséges betartani, a beszallitok kivalasztasa soran a vevd tovabbi az autoiparra jellemzo
kovetelményeket allit, vizsgal. Attol fiiggben, hogy a beszallitonak melyik autdipari vallalat a
vevdje mas-mas eldirdsoknak kell megfelelniiik.

3. Kockéazati szempontrendszer Kkidolgozasa az autoOipari beszallitok
esetében

3.1 Kockazati szempontrendszer kialakitasanak folyamata

Az értékelési szempontrendszer kialakitasa soran elséként a vonatkozO szabalyozo
dokumentumokat, autdipari tobbletkdvetelményeket valamint szabvanyokat (ISO/FDIS i lanc
kockézatainak értékelése kilondsen nagy hangsulyt kap a 2015-ben varhatban megjelené
megujult ISO 9001-es mindségiranyitasi rendszerszabvanyban. Ezek alapjan dolgoztuk ki az
értékelési szempontrendszert kategorizalva, a beszallitok kockazatainak a felmérésére.

3.2 Kockazati szempontrendszer ismertetése

A szempontokat kategdridkba soroltuk a konnyebb atlathatosag erdekében (1. tablazat, [4]
alapjan). Osszesen 15 kategéridban (Minéség, Szallitas, Technoldgia, Presztizs,
Kornyezetvédelem, Gyartasi/Szallitasi rugalmassag, Informacidbiztonsag, Koltsegek, Vallalat
mikodésének kiilsé kornyezeti tényez6i, A miikodési veszeélyek €s kockazatok, beleértve az
biztonsagiranyitast, amelyek befolyasoljak a szervezet biztonsagat, Biztonsagi berendezések
telepitése, cseréje, Természeti csapasok, Kiilsé tényezdk a szervezet szabalyozasdban, mint a
hibak kiviilr6l igénybevett berendezésekben ¢és szolgaltatdsokban, Miitkodésfolytonossag) 58
szempont jelenik meg a kovetkezO tablazatban. A szempontok nem fontossagi sorrendben
jelennek meg. KésoObbiekben autodipari szereplokkel egyeztetve az egyes szempontok
sulyozasat célszerli elvégezni.
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1.tablazat. Autdipari beszallitdk értékelésére vonatkoz6 szempontrendszer

Kategoria

Mindség

Szallitas

Technologia

Hirnév, presztizs

Kornyezetvédelem

Gyartasi/Szallitasi rugalmassag

Informéacidbiztonsag

Koltségek

Vallalat miikodésének kiilsé kornyezeti tényezoi

A mikodési veszélyek és kockazatok, beleértve az
biztonsagiranyitast, amelyek befolyasoljadk a szervezet
biztonsagat

Ertékelési szempontok

Mindségiranyitasi rendszer mitkodése
Ugyfél bizalma (bizalomvesztés)
Vevoi elégedettség

Alapanyag /gyartott termék mindsége
Selejt mennyisége

Javithat6 termékek mennyisége
Szallitas mindsége

Széllitas megbizhat6saga

Id6ben torténd szallitas

Technologiai fejlesztés a vevonek
Gyaértasi koltseg

Technoldgiai szint/fejlettseg
Technologiai fejlesztés a vevonek
Gyartasi koltség

Technologiai szint/fejlettség
Kornyezetvédelmi el6irasok
Beszallitéi hulladékkezelés
Termeékek véaltoztatasaval kapcsolatos
rugalmassag

Rugalmassag a beszallitds mennyiségével
kapcsolatban

Széllitassal kapcsolatos rugalmassag
Termék testreszabas

Fejlettségi szint

Zért kommunikéacid
Kommunikécio/Adatok konzisztenciaja
Adatok elérhetosége

Adatok bizalmassaga

Jogosultsagok

Szallitasi koltsegek

Koltségtobblet

Termeék koltségek
Arfolyamvaltozasok

Szankciok

Inflacio

Politikai tényezok

Tarifa politika valtozasa

Héaboru

Addfizetési kotelezettség megvaltozasa
Jogi szabéalyozas megvaltozéasa
Biztonsagi rendszer fizikai sériilése
Biztonsagi rendszer véletlen sérlilése
Szé&ndékos rongalas

Biincselekmény

Terrorista cselekmény

Emberi tényez6 (hibak)
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1.tablazat. (folytatas) Autbipari beszallitok értékelésére vonatkoz6 szempontrendszer

Kategoria Ertékelési szempontok
Biztonsagi berendezesek telepitése, cseréje - Uj berendezés telepitése
- Tervezett karbantartas
- Csere
Természeti csapasok (vihar, arviz, stb), amelyek - Vihar
megakadalyozzdk a biztonsagi intézkedéseket és - Awiz
eszkdzok hasznalatat - Foldrengés
- Tlzvész
Kiilsé tényezOk a szervezet szabalyozasaban, mint a Kiilsé szolgaltatas sziinetelése
hibak kiviilrél igénybevett berendezésekben és - Aram
szolgéaltatasokban - Halozati kapcsolat
- Géaz

- Telefon/fax
Kiilsé tulajdonu biztonsagi berendezések
meghib&sodésai
- Megbizhatdsag
- Fiigg6ség mértéke
Miikddésfolytonossag - Sebezhetdségi ablak

4. Osszefoglalas

A cikkben egy az autdipari beszallitoi lanc szerepldinek értékelésére, kivalasztasahoz egy
egységes szempontrendszert ismertettiink. A tovabbiakban az ismertetett szempontrendszer,
az autoOipar szereplivel torténd egyeztetést kovetden, alapjat képezi egy, a beszallitok
értékelését, kivalasztasat lehetdové tevd, valoszinliségelméleten alapulé modellnek. A
szempontrendszer, és ennek alapjan az egyes tényezé sulyanak és kovetkezményének a
meghatarozasa kérdoéivek segitségével fog torténni, ezaltal elkészitve egy olyan, széles kortien
hasznélt modellt, amellyel a beszallitoi oldalrol szarmazdé kock&zatokat hatékonyabban
figyelembe vehetik az autdipari cegek.
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